BEZPLATNY

Objednavaci a vyvolavaci systém

www.E-AMBULANCIA.SK

Systém E-AMBULANCIA ponuka lekdarom a ich pacientom vsetky sluzby ZDARMA:

e Zakladna sluzba objednania sa na termin vysetrenia a to tymito mozZnostami:
o ReZim KIOSK - poradovnik, teda pacienti su vybavovany podla poradia, vakom
prisli do ¢akarne, resp. v akom sa “zapisali” pomocou KIOSK-u do poradia.
o ReZim INTERNET (WEB) - zapis na termin je vykonavany pomocou webovej
stranky a pacienti maji moznost vybrat si konkrétny ¢as a dizku vysetrenia.
o ReZim LEKAR (INT.OBJ) - zapis na termin ako aj predpokladana dizka vy3etrenia
je vykonavana vylu¢ne ambulanciou.
o Alebo kombinaciou horeuvedenych rezimov.
e Doplnkové, teda volitelné sluzby KIOSKu (podla typu ambulancie):

o Objednat sa do poradovnika na termin k lekarovi.

o Poslat spravu sestricke (recept, vymenny listok, odber, a iné...).
e Doplnkové, teda volitelné internetové sluzby (podla typu ambulancie):

o Poslat spravu, resp. otazku ambulancii - aktivna pre vsetkych.

o Poziadat o recept.

o Prihlasit sa na odber.

e ON-LINE sluzby:

o Pacienti budud mat na internete zobrazend ON-LINE realnu situaciu, t.j. aké
poradové Cislo je aktualne v ambulancii a pat nasledujlcich pacientov, ktori
budu nasledovat.

o Mobilnu aplikaciu s pripomienkovacom a budikom (od 2.Q/2019)

e Automatické sluzby posielania sprav:

o Pacientovi, sedem dni a jeden den pred objednanym terminom.

o Ambulancii, v pripade stornovania terminu od pacienta.

o Pacientovi, v pripade, ak je jeho pozZiadavka na recept (vym.listok,...) vybavena.

o V pripade dovolenky, pracovnej cesty, seminara, praceneschopnosti alebo inej
udalosti ma ambulancia moznost poslat hromadne spravu vsetkym vybranym
pacientom, ktori si objednani na konkrétne terminy v zadanom ¢asovom
intervale.
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